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Установлено, что современное состояние вопроса обязательности оказания первой помощи в медицинских 
организациях и за их пределами лицами с медицинским образованием характеризуется неопределенностью. 
Отмечается, что, с одной стороны, это связано с отсутствием в основном законе о здравоохранении положе-
ния, определяющего медицинских работников как субъектов, обязанных оказывать первую помощь, с дру-
гой – с тем, что подзаконные нормативные акты возлагают эту обязанность только на определенные категории 
специалистов в рамках их должностных обязанностей. Проведен всесторонний анализ действующих норма-
тивных правовых актов, регулирующих деятельность в сфере охраны здоровья граждан, с целью соотнесения 
понятий «первая помощь» и «медицинская помощь» в контексте профессиональной деятельности медицин-
ских работников. Установлено несоответствие юридической терминологии в  ведомственных нормативных 
правовых актах при определении понятия «первая помощь». Также выявлено отсутствие единого подхода при 
определении должностных обязанностей категорий работников с высшим и средним медицинским образова-
нием в части оказания первой помощи как трудовой функции. Сделан вывод о необходимости закрепления на 
законодательном уровне обязанности медицинских работников оказывать первую помощь при выполнении 
профессиональных функций и внесения этой обязанности в квалификационные характеристики должностей 
работников в сфере здравоохранения, используемые при разработке должностных инструкций.
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It has been established that the current state of the question of the obligation to provide first aid in medical organiza-
tions and outside of them for persons with medical education is characterized by uncertainty. On the one hand, this 
is due to the absence of a provision in the basic law on health care that defines medical workers as subjects who are 
obliged to provide first aid, on the other  – to the fact that subordinate normative acts assign this responsibility only to 
certain categories of specialists within the framework of their official duties. A comprehensive analysis of the current 
normative legal acts, regulating activities in the field of citizen health protection, was carried out, with the aim of cor-
relating the concepts of “first aid” and “medical aid” in the context of the professional activity of medical workers. It 
has been established that there is a lack of juridical terminology in governmental normative legal acts when defining 
the concept of “first aid”. It also revealed the lack of a single approach when determining the duties of the categories of 
workers with higher and secondary medical education in terms of providing first aid as a labor function. A conclusion 
was made about the necessity of enshrining at the legislative level the obligation of medical workers to provide first aid 
when performing professional functions and introducing this obligation into the qualification characteristics of the 
positions of workers in the field of health care, used in the development of job instructions.
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В настоящее время активно обсуждаются 
изменения в правовом регулировании 

оказания первой помощи в России. Так, по мне-
нию А. А. Биркуна, следует расширить перечень 
состояний, при которых оказывается первая по-
мощь [1]. На необходимость изменения подхо-
дов к обучению навыкам первой помощи указы-
вает Л. И. Дежурный [2]. Ю. В. Рева, ссылаясь на 
Федеральный закон «О защите населения и тер-
риторий от чрезвычайных ситуаций природно-
го и техногенного характера», подчеркивает, 
что умение оказывать первую помощь является 
гражданским долгом каждого человека [5]. 

Интерес к данным вопросам обусловлен из-
менениями, внесенными в ст. 31 Федерального 
закона «Об основах охраны граждан в Россий-
ской Федерации» от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ 
(далее  – Федеральный закон № 323-ФЗ), кото-
рые уточняют порядок оказания первой помо-
щи и расширяют круг лиц, обязанных ее оказы-
вать с 1 сентября 2024 г.1

В новой редакции данной статьи медицин-
ские работники, как и в  действующей версии, 
не включены в категорию лиц, обязанных ока-
зывать первую помощь. Это вновь оставляет 
открытым вопрос о том, является ли оказание 
первой помощи пострадавшим обязанностью 
для лиц, имеющих медицинское образование.

Представляют интерес результаты социоло-
гического опроса о категории лиц, обязанных 
по закону оказывать первую помощь, представ-
ленные в работе С. Р. Сапрунова. Среди 340 ре-
спондентов в возрасте 18–25 лет, из которых 262 
были медицинскими работниками, 81,2 % счи-
тают оказание первой помощи прямой обязан-
ностью лиц с медицинским образованием [6].

В соответствии с пп. 10 и 13 ст. 2 Федераль-
ного закона № 323-ФЗ медицинские работники 
как физические лица, работающие в медицин-
ских организациях, оказывают медицинскую 
помощь. Кроме того, настоящий закон устанав-
ливает, что медицинские работники обязаны 
осуществлять свою профессиональную деятель-
ность в соответствии с законодательством Рос-
сийской Федерации (ст. 73). 

Дополнительным специальным требованием 
настоящего закона является предписание меди-
цинским работникам руководствоваться в своей 
профессиональной деятельности принципами 
медицинской этики и деонтологии. Эти прин-
ципы закреплены в Кодексе профессиональной 

1  О внесении изменений в статью 31 Федерального закона «Об ос-
новах охраны здоровья граждан в Российской Федерации» : фе-
дер. закон от 14 апр. 2023 г. № 135-ФЗ // Собр. законодательства 
РФ. 2023. № 16. Ст. 2772.

этики врача Российской Федерации (далее  – Ко-
декс врача). Согласно ст. 5 Кодекса врач, находя-
щийся рядом с человеком, оказавшимся в опас-
ном для жизни состоянии вне медицинской 
организации, должен оказать ему возможную по-
мощь или позаботиться о том, чтобы она была 
предоставлена2. Для медицинских сестер сфор-
мированный свод этических правил не предус-
матривает подобного обязательства3.

В соответствии с п. 1 ст. 32 Федерального за-
кона № 323-ФЗ деятельность по оказанию меди-
цинской помощи осуществляется медицински-
ми работниками в медицинских организациях. 
Вне медицинских организаций, на основании 
п.  3  настоящей статьи, медицинская помощь 
может быть оказана только по месту вызова 
бригады скорой медицинской помощи или в 
транспортном средстве во время медицинской 
эвакуации. Статья 31 данного закона определя-
ет, что первая помощь предоставляется до ока-
зания медицинской помощи. Таким образом, 
возможная помощь, которую врач должен ока-
зать человеку в опасном для жизни состоянии, 
как указано в ст. 5 Кодекса врача, по своей сути 
представляет собой первую помощь.

Отметим, что Кодекс врача не является 
правовым актом4. Обязательный характер его 
этических норм определяется положениями 
п. 1 ч. 1 ст. 6 и ч. 1 ст. 73 Федерального закона 
№ 323-ФЗ, которые связывают выполнение про-
фессиональных обязанностей медицинскими 
работниками с соблюдением этических норм. В 
соответствии с п. 13 ст. 2 данного закона меди-
цинским работником считается лицо, имеющее 
медицинское образование и работающее в ме-
дицинской организации. Из этого следует, что 
медицинские работники (врачи), исполняя свои 
трудовые функции, «должны» оказывать пер-
вую помощь, в то время как вне рабочего вре-
мени это становится делом добровольного вы-
бора. Следует подчеркнуть, что оказание первой 
помощи лицами с медицинским образованием и 
соответствующей подготовкой может быть наи-
более эффективным и предпочтительным. 

2  Кодекс профессиональной этики врача Российской Федерации : 
[принят Первым национальным съездом врачей РФ, 05.10.2012 г.] 
// КонсультантПлюс : справочная правовая система.
3  Этический кодекс медицинской сестры России : [принят «Ассо-
циацией медицинских сестер России», 2010  г.] // Официальный 
интернет-портал правовой информации. URL: http://pravo.gov.ru 
/72032018 (дата обращения: 10.03.2024).
4  О практике рассмотрения судами дел об оспаривании норматив-
ных правовых актов и актов, содержащих разъяснения законода-
тельства и обладающих нормативными свойствами : постановле-
ние Пленума ВС РФ от 25 дек. 2018 г. № 50 // Бюл. ВС РФ. 2019. № 2.
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Исходя из категории профессиональных обя-
занностей, неоказание первой помощи врачом в 
процессе исполнения трудовых функций может 
быть признано дисциплинарным проступком, 
вследствие чего последует привлечение к дис-
циплинарной ответственности в  соответствии 
со ст. 192 Трудового кодекса РФ1.

Бездействие врача, повлекшее причинение 
вреда здоровью или смерть человека, находив-
шегося в опасном для жизни состоянии, может 
служить основанием для возбуждения уголов-
ного и гражданского производства. Согласно 
ст.  124 Уголовного кодекса РФ предусмотрена 
уголовная ответственность за неисполнение 
обязанностей по оказанию помощи больному, в 
том числе в рамках этических норм, если такое 
деяние привело к причинению вреда здоровью 
средней тяжести или смерти больного2. 

Возникает вопрос, кого законодатель рас-
сматривает как больного. Статус больного 
представляет интерес для исследователей  [3]. 
Федеральный закон №  323-ФЗ, закрепляющий 
основные понятия в сфере здравоохранения, не 
содержит определения термина «больной», рас-
крывая лишь понятие «пациент». Согласно ст. 2 
данного закона пациентом считается лицо, об-
ратившееся за медицинской помощью. 

В толковом словаре термин «больной» опре-
деляется как нездоровый человек, страдающий 
каким-либо заболеванием [7, стб. 170]. Соответ-
ственно, лицу, находящемуся в статусе больно-
го, до получения медицинской помощи может 
быть оказана только первая помощь. После ока-
зания медицинской помощи его статус изменя-
ется на статус пациента. 

Неоказание первой помощи медицинскими 
работниками, обязанными ее оказывать в соот-
ветствии с ч. 1 ст. 73 Федерального закона № 323-
ФЗ и ст. 5 Кодекса врача, может быть квалифи-
цировано по ст. 124 Уголовного кодекса РФ.

Суды, рассматривающие гражданские дела, 
исходят из обязанности медицинских работ-
ников (врачей) соблюдать требования Кодекса 
врача3. В  соответствии со  ст.  12  Гражданского 
кодекса РФ вред, причиненный преступлением, 

1  Трудовой кодекс Российской Федерации : федер. закон от 
30 дек. 2001 г. № 197-ФЗ // Собр. законодательства РФ. 2002, № 1 
(ч. 1). Ст. 3.
2  Уголовный кодекс Российской Федерации : федер. закон от 
13 июня 1996 г. № 63-ФЗ // Собр. законодательства РФ. 1996. № 25. 
Ст. 2954.
3  Апелляционное определение Нижегородского областного суда 
от 02.05.2017 по делу № 33-5116/2017 // КонсультантПлюс : спра-
вочная правовая система; Апелляционное определение Москов-
ского городского суда от 08.06.2018 по делу  №  33-25162/2018 // 
КонсультантПлюс : справочная правовая система.

подлежит возмещению гражданскому истцу на 
основании ст. 1064 данного кодекса4.

Применительно к лицам со средним меди-
цинским образованием, для которых этические 
нормы не устанавливают обязанности по оказа-
нию первой помощи, следует, что такая помощь 
может быть оказана ими на добровольной осно-
ве, независимо от времени суток и занимаемой 
должности.

Отсутствие этических обязательств для ме-
дицинских сестер, установленных только для 
врачей, создает неопределенность среди меди-
цинских работников в вопросе оказания первой 
помощи. 

Дополнительное противоречие вносит ве-
домственный нормативный правовой акт, 
утверждающий квалификационные характери-
стики должностей специалистов с высшим и 
средним медицинским образованием, которые 
применяются при разработке должностных ин-
струкций с учетом специфики работы5.

Анализ квалификационных характеристик 
показывает, что Министерство здравоохране-
ния Российской Федерации избирательно подо-
шло к определению должностей работников в 
сфере здравоохранения, для которых оказание 
первой помощи установлено как одна из основ-
ных функций. К таким должностям относятся 
врач-дерматовенеролог, врач по спортивной 
медицине, врач-рентгенолог, фельдшер, рентге-
нолаборант, гигиенист стоматологический, са-
нитар-водитель. Однако подход к обозначению 
данной функции неоднороден: используются 
формулировки «оказание первой и неотлож-
ной помощи», «оказание первой и неотложной 
медицинской помощи», «оказание первой ме-
дицинской и неотложной помощи», «оказание 
первой медицинской помощи», «оказание пер-
вой помощи». 

Понятие «первая помощь», закрепленное в 
настоящее время в ст. 31 Федерального закона 
№ 323-ФЗ, на законодательном уровне тракто-
валось по-разному в различные исторические 
периоды России. Так, ст. 33 Закона 1969 г. пред-
усматривала обязанность медицинских работ-
ников оказывать «первую неотложную меди-

4  Гражданский кодекс Российской Федерации (часть вторая) : фе-
дер. закон от 26 января 1996 г. № 14-ФЗ // Собр. законодательства 
РФ. 1996. № 5. Ст. 410.
5  Об  утверждении Единого квалификационного справочника 
должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел 
«Квалификационные характеристики должностей работников в 
сфере здравоохранения» : приказ Минздравсоцразвития России 
от 23 июля 2010 г. № 541н (ред. от 09.04.2018) // Рос. газ. 2010. 27 
сен. № 217.
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цинскую помощь»1. В Законе 1993  г. в  ст.  19.1 
было введено понятие «первая помощь»2. Таким 
образом, квалификационные характеристики, 
утвержденные подзаконным актом 2010  г. и 
действующие на территории Российской Феде-
рации, должны использовать термин «первая 
помощь» в соответствии с Федеральным зако-
ном № 323-ФЗ3.

1  Об утверждении Основ законодательства Союза ССР и союзных ре-
спублик о здравоохранении : закон СССР от 19 дек. 1969 г. № 4589-VII 
// Ведомости ВС СССР. 1969. № 52. Ст. 466. (утратил силу).
2  Основы законодательства Российской Федерации об охране здо-
ровья граждан от 22 июля 1993 г. № 5487-I // Ведомости СНД РФ и 
ВС РФ. 1993. № 33. Ст. 1318. (утратил силу).
3  Об утверждении перечня нормативных правовых актов и групп 
нормативных правовых актов Правительства Российской Феде-
рации, нормативных правовых актов, отдельных положений нор-
мативных правовых актов и групп нормативных правовых актов 
федеральных органов исполнительной власти, правовых актов, 
отдельных положений правовых актов, групп правовых актов 
исполнительных и распорядительных органов государственной 
власти РСФСР и Союза ССР, решений Государственной комиссии 
по радиочастотам, содержащих обязательные требования, в отно-
шении которых не применяются положения ч. 1, 2 и 3 ст. 15 Фе-
дерального закона «Об обязательных требованиях в Российской 
Федерации» : постановление Правительства РФ от 31 дек. 2020 г. 
№ 2467 (ред. от 11.09.2024 № 1243) // Собр. законодательства РФ. 
2021. № 2, ч. 2. Ст. 471.

Кроме того, для ряда должностей, таких как 
врач клинической лабораторной диагностики, 
зубной врач, инструктор-дезинфектор, пред-
усмотрены только требования к знанию правил 
и методов оказания первой помощи или первой 
медицинской помощи. 

Для наглядности результаты анализа пред-
ставлены в таблице4. 

Согласно действующим квалификационным 
характеристикам должностей, используемым 
для разработки должностных инструкций ра-
ботников в сфере здравоохранения, первая по-
мощь включена в качестве трудовой функции 
только в профессиональные стандарты «фельд-
шер» и «младший медицинский персонал»5.
4  Об утверждении Единого квалификационного справочника долж-
ностей руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалифи-
кационные характеристики должностей работников в сфере здраво-
охранения» : приказ Минздравсоцразвития России от 23 июля 2010 г. 
№ 541н (ред. от 09.04.2018) // Рос. газ. 2010. 27 сен. № 217.
5  Об утверждении профессионального стандарта «Фельдшер» : 
приказ Минтруда России от 31 июля 2020 г. №  470н // Консуль-
тантПлюс : справочная правовая система; Об утверждении про-
фессионального стандарта «Младший медицинский персонал» : 
приказ Минтруда России от 12 янв. 2016 г. № 2н // Консультант-
Плюс : справочная правовая система.

Таблица 
Квалификационные характеристики должностей работников в сфере здравоохранения4

Должности специалистов Должностные обязанности Должен знать
1) с высшим медицинским образованием

Врач-дерматовенеролог Определяет объем необходимой первой и неотложной 
помощи и оказывает ее –

Врач клинической лабо-
раторной диагностики – Правила оказания первой помощи 

при неотложных состояниях
Врач по спортивной  
медицине

Оказывает первую и неотложную медицинскую помощь 
спортсменам на тренировках и соревнованиях –

Врач-рентгенолог

Оказывает первую медицинскую помощь при электри-
ческой и механической травме, реакции на введение 
контрастных веществ и других неотложных состоя-
ниях, возникающих при проведении лучевых иссле-
дований

–

2) со средним медицинским образованием

Зубной врач –
Методы оказания первой помощи при 
кровотечении, коллапсе, анафилакти-
ческом шоке; основы эпидемиологии

Фельдшер Осуществляет оказание первой неотложной медицинской 
помощи при острых заболеваниях и несчастных случаях –

Рентгенолаборант Оказывает при необходимости первую медицинскую 
помощь пострадавшим от электрического тока

Методы оказания первичной меди-
цинской помощи

Инструктор- 
дезинфектор –

Правила применения средств ин-
дивидуальной защиты и оказания  
первой помощи при отравлениях

Гигиенист  
стоматологический

Оказывает больным и пострадавшим первую медицин-
скую и неотложную помощь при травмах, отравлениях, 
аллергических реакциях, острой сердечной недостаточ-
ности, обмороке, шоке, коллапсе

–

3) младшего медицинского персонала

Санитар-водитель Приемы оказания первой помощи при несчастных 
случаях –
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Отметим, что при обучении всех студентов 
медицинских вузов формируется профессио-
нальная компетенция, предусматривающая спо-
собность оказывать первую помощь [4]. 

Вместе с тем существует прямое норматив-
ное предписание для всех медицинских ра-
ботников медицинских организаций, включая 
специалистов с высшим/средним медицинским 
и высшим профессиональным образованием, об 
обязанности оказывать первую помощь воен-
нослужащим в целях сохранения их здоровья1. 
Также законодательно установлена обязанность 
для всего населения Российской Федерации об-
учаться приемам первой помощи для защиты от 
чрезвычайных ситуаций2. 

В заключение, учитывая высокую соци-
альную значимость оказания первой помощи, 
отметим необходимость ее закрепления как 
обязательной трудовой функции для всех меди-
цинских работников при выполнении профес-
сиональных функций. Для этого следует внести 
изменения в ч.  2 ст.  73 Федерального закона 
№  323-ФЗ и включить данную обязанность во 
все квалификационные характеристики долж-
ностей работников здравоохранения, применив 
единую терминологию в соответствии с дей-
ствующим законодательством.    
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